Contract de servicii
nr. 9 data 05.05.2026

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificirile si completirile
ulterioare, a Hotararii de Guvern nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/ acordului-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de prestare servicii, intre:

1. Parti contractante

DIRECTIA FISCALA A MUNICIPIULUI TIMISOARA, str. Aristide Demetriade, nr. 1,
tel. 0256/408171 fax. 0256/408194, CIF 21666630, cont trezorerie RO09 TREZ 24A5 1010 3200
130X deschis la Trezoreria Municipiului Timisoara, reprezentata prin Nitescu Carmina, Director
Executiv, in calitate de achizitor, pe de o parte
si

SC EXPERTISSA TIMISOARA S.R.L, str. Aristide Demetriade, nr. 1/3 Cam 53 si 54, scara
B etaj 4, Timisoara, tel. 0356/401668, fax. 0356/401669, numar de inregistrare J35/1380/1998, cod
fiscal RO11354488, cont trezoreriec, RO96 TREZ 6215 069X XX00 0716 reprezentata prin Niste
Marius Valer, Administrator, in calitate de prestator, pe de alta parte

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

C. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare face obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

f. act aditional — document ce modifica prezentul contract de servicii;

g. oferta — documentatia care cuprinde propunerea tehnica si propunerea financiara;

h. propunerea tehnici — document al ofertei, elaborat pe baza cerintelor din caietul de sarcini, stabilite
de autoritatea contractanta;

I. propunerea financiara — document al ofertei prin care se furnizeaza informatiile cerute prin
documentatia de atribuire cu privire la pret, tarif, alte conditii financiare si comerciale;

j. caiet de sarcini — document, reprezentand anexa a prezentului contract de servicii, intocmit de catre
achizitor, care include definirea conditiilor, specificatiilor tehnice si, totodatd, indicatiile privind
regulile de baza care trebuie respectate in elaborarea propunerii tehnice de catre prestator;

K. documentatie de atribuire — documentatie ce cuprinde toate informatiile legate de obiectul
contractului de achizitie publica si de procedura de atribuire a acestuia, inclusiv caietul de sarcini;

I. durata contractului — intervalul de timp in care prezentul contract opereaza valabil intre parti,
potrivit legii, ofertei si documentatiei de atribuire, de la data intrarii sale in vigoare si pana la epuizarea
conventionala si legala a oricarui efect pe care il produce, inclusiv perioada de garantie si eventualele
pretentii fondate pe clauzele sale;

m. rezilierea contractului — se intelege desfintarea pe viitor a contractului de servicii, fara ca aceasta
sa aduca atingere prestatiilor succesive care au fost facute anterior rezilierii;

n. forta majorda - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extaordinar, absolut
imprevizibila si inevitabila, care se afla in afara controlului oricarei parti, care nu se datoreaza greselii
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sau vinei acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci
enuntiativa. Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea
o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica
Tn mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciul de intretinere si dezvoltare a Sistemului Informatic
de Management de Documente(Dox.Connect), conform caietului de sarcini, in perioada convenita,
si In conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit pentru indeplinirea contractului de servicii de
intretinere si dezvoltare a Sistemului Informatic de Management de documente(Dox.Connect).

5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate, platibil
prestatorului este de:

- 3.780 lei/luna pentru serviciul de intretinere a Sistemului Informatic de Management de Documente,
la care se adauga TVA 21% in valoare de 793,80 lei/luni;

5.2 - Valoarea totala a contractului(abonamentului) pentru anul 2026 este de: 30.240 farda TVA, la care
se adauga TVA. in valoare de 6.350,40 lei, valoarea totala fiind 36.590.40 lei cu TVA.

6. Durata contractului
6.1 - Durata prezentului contract este incepand cu data de 05.05.2026
6.2 - Prezentul contract inceteaza sa produca efecte la data 31.12.2026

7. Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului Tncepe la data de 05.05.2026

8. Documentele contractului

8.1 - Documentele contractului sunt:

a) caietul de sarcini nr. DFMT2026-000085/05.05.2026;

b) propunere tehnicd si propunerea financiara;

¢) orice acte aditionale la contract, cu acordul ambelor parti;

9. Obligatiile principale ale prestatorului
9.1 - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract In perioada
convenita si in conformitate cu obligatiile asumate.
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9.2 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in propunerea
tehnica, anexa la contract.

9.3 - Prestatorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatda durata contractului.

9.4 - Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care 1i sunt puse la dispozitie referitoare
la prezentul contract drept private si confidentiale dupa caz, nu va publica sau divulga niciun element
al prezentului contract fara acordul scris, prealabil, al achizitorului. Daca exista divergente cu privire
la necesitatea publicarii sau divulgérii In scopul executdrii prezentului contract, decizia finald va
apartine achizitorului.

9.5 - Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

1) reclamatii si actiuni In justitie, ce rezultd din Incdlcarea unor drepturi de proprictate
intelectuald (brevete, nume, marci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuicli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini Intocmit de catre achizitor.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.
10.2 - Achizitorul se obligd sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

10.3 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul serviciilor catre prestator in fiecare luna(in maxim 30
de zile), in conditiile Tn care factura aferenta prestatiilor pe luna anterioara este transmisa si inregistrata
n ro-factura pana cel tarziu 20 ale lunii in curs.

10.4 - Achizitorul se obligd sd puna la dispozitia prestatorului orice facilitdti si/sau informatii pe care
acesta le considera necesare indeplinirii contractului.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitdti, o suma
echivalenta cu 0,1% pe zi de intarziere din pretul serviciului nerealizat, pana la indeplinirea efectiva a
obligatiilor.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei
convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalentd cu 0,1% pe zi din
plata neefectuata pana la plata efectiva.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, In mod
culpabil, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept / de a cere rezilierea
contractului si de a pretinde plata de daune-interese.

11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa
adresata prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta
denuntare sa nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In
acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract
indeplinita pand la data denuntarii unilaterale a contractului.

12. Tncetarea contractului
12.1 - De drept:
a) prin ajungere la termen;
b) in cazul in care una dintre parti intrd in faliment, lichidare sau dizolvare.
12.2 - Cu acordul partilor.
12.3 - Prin reziliere, astfel:
a) in situatia in care prestatorul nu-si Indeplineste obligatiile asumate prin contract sau le
indeplineste in mod defectuos, desi a fost notificat despre aceasta, caz in care achizitorul sub conditia
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unei notificari prealabile cu 5 zile lucrdtoare, poate solicita rezilierea si pretinde plata de daune-
interese;

b) in situatia in care din vina exclusiva a prestatorului, achizitorul nu semneaza procesul-verbal
de receptie si notifica prestatorul in vederea remedierii, in termen de 10 zile lucratoare a
lipsurilor/neconcordantelor constatate, iar acesta nu raspunde solicitarii;

12.4 - Achizitorul poate rezilia prezentul contract de servicii cu efecte depline dupa acordarea unui
preaviz de 5 zile prestatorului, fara necesitatea unei alte formalitati si fara interventia vreunei autoritati
sau instante de judecata, in oricare dintre situatiile urmatoare:

a) Prestatorul refuza sa duca la indeplinire comenzile sau instructiunile emise de catre achizitor,
in conformitate cu cerintele contractuale si ale caietului de sarcini;

b) Prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legatura cu exercitarea profesiei printr-
o hotarare judecatoreasca definitiva;

C) impotriva prestatorului a fost pronuntata o hotarare avand autoritate de lucru judecat cu
privire la frauda, coruptie, implicarea intr-o organizatie criminald sau orice alta activitate ilegala n
dauna intereselor financiare ale CE;

d) are loc orice modificare organizationald care implica o schimbare cu privire la personalitatea
juridica, natura sau controlul prestatorului, cu exceptia situatiei in care asemenea modificari sunt
Tnregistrate intr-un act aditional la prezentul contract;

€) aparifia oricdrei alte incapacitati legale care sa impiedice executarea prezentului contract.
12.5 - Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al achizitorului sau al prestatorului dobandit anterior
acesteia in temeiul prezentului contract.

Clauze specific

13. Alte responsabilititi ale prestatorului

13.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica Si a
caietului de sarcini.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva,
cerute de si pentru contract, In mdsura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract
sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

13.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

14. Alte responsabilitati ale achizitorului
14.1 - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului informatii pe care acesta le-a cerut in
propunerea tehnica si pe care le considera necesare pentru indeplinirea contractului.

15. Receptie si verificari

15.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din propunerea tehnicd si caietul de sarcini.

15.2 - Verificarile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii sdi imputerniciti, in
conformitate cu prevederile din prezentul contract. In acest sens achizitorul va notifica in scris
prestatorul in ceea ce priveste persoanele autorizate sa urmareasca desfasurarea serviciilor.

16. Tncepere, finalizare, intarzieri, sistare
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16.1 - In cazul in care prestatorul sufera intdrzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si/sau
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.

16.2 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului.

17.Prelucrarea datelor cu caracter personal

17.1 - Partile semnatare ale contractului trebuie sa respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile
n vigoare, privind protectia datelor cu caracter personal.

17.2 - Normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplica oricarui operator de date sau
imputernicit situat Tn Uniunea Europeana si oricdrei persoane care prelucreaza date cu caracter personal
ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeana sau care le furnizeaza servicii. Prin urmare, partile
confirma respectarea deplina a urmatoarelor prevederi, dar fara a se limita la ele:

a) capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea Sau
transferul informatiilor personale;

b) informarea in caz de bresa de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim
de 72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de Incélcare
a securitatii datelor a ajuns 1n atentia acestuia;

C) indeplinirea tuturor 1Indatoririlor obligatorii privind documentarea conformadrii cu
Regulamentul 679/2016.

17.3 - Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor n limita contractului pe care il au incheiat,
iar perioada de stocare a datelor cu caracter personal prelucrate prin contract este limitata la perioada
corespunzatoare realizarii obiectivului pentru care a fost semnat contractul.

17.4 - Datele cu caracter personal schimbate Intre parti conform contractului nu pot deveni accesibile
sau comunicate unor terte persoane neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod
decat cel prevazut de contract. Prin urmare, partile vor lua toate masurile tehnice si n special
organizatorice necesare in ceea ce privesc obligatiile privind protectia datelor cu caracter personal pe
care le opereazd conform contractului semnat.

18. Forta majora

18.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

18.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de Indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

18.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fara
ca vreuna din parti sd poata pretinda celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor

19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei In cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

19.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze, de catre instantele judecatoresti din Romania.

5/6



20. Limba care guverneaza contractul
20.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

21. Comunicari

21.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
21.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris
a primirii comunicarii.

22. Legea aplicabila contractului
22.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi 05.05 2026 prezentul contract in 2 (doud) exemplare, cate unul
pentru fiecare parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
Directia Fiscala a Municipiului Timisoara SC Expertissa Timisoara SRL
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